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Einleitung

Vielen Dank, dass Sie sich flir unseren Banknotenzahler CCE 2040 NG entschieden haben. Diese Banknotenzdhlmaschine soll lhnen
die Verarbeitung und Abrechnung kleineren Geldmengen vereinfachen. Mit diesen Geraten kénnen sortierte Banknoten gezahlt
und dabei gleichzeitig auf Falschgeld geprift werden. Die Banknotenzdhler bieten sich somit im Backoffice Bereich fir alle
Filialisten und Einzelhdndler an, also auch bei kleineren Geldmengen an vorderster Front zur Falschgeldbekampfung, z.B. bei
Banken, Gebrauchtwagenhéndlern oder allen anderen Unternehmen wo groRere Bargeldbetrdge auf einmal den Besitzer
wechseln.

Die einfache Handhabung der Maschine sorgt fiir eine kurze Einarbeitungsphase ohne Schulungen oder zeitaufwendige
Einweisung.

Sollten Sie Fragen zur unseren Banknotenzdhlmaschine haben, stehen wir Thnen gerne zur Verfiigung.

Ihr CashConcepts Team

Warnhinweise

Allgemein
e Achten Sie bitte darauf, dass keine Fremdgegenstdnde (z.B. Mlinzen, Bliroklammern) in die Maschine fallen, diese konnen
die Motoren und die empfindlichen Sensoren der Maschine blockieren und beschadigen bzw. sogar zerstoren.
e Bitte beachten Sie, dass beim Zahlvorgang keine Krawatten, Haare oder Kleidungsstiicke in den Banknoteneinzug geraten
um Verletzungen und Schaden an der Maschine zu vermeiden.
e Bitte achten Sie darauf, dass keine geklebten, gewaschenen, stark verschmutzten oder beschadigten Banknoten in der
Maschine gezahlt werden, diese kénnen in der Maschine verhaken und zerreifRen.

Stromversorgung
e Verwenden Sie das Gerat nur mit dem mitgelieferten Netzteil.
e Verwenden Sie keine beschadigten oder feuchten Netzteile bzw. Stromleitungen.
e Verbinden Sie die Stromzufuhr nicht mit feuchten Handen.
e Beim Wechseln der Sicherung muss die Maschine komplett vom Stromnetz getrennt werden, um einen elektrischen
Schlag zu verhindern.

Wartung
e Schalten Sie zum Reinigen das Gerat immer aus.
e Sdubern Sie das Gerdt mit einem trockenen Tuch. Verwenden Sie keine nassen oder feuchten Ticher oder
Reinigungsmittel.
e Verschitten Sie keine Flissigkeit auf das Gerat und bespriihen Sie es nicht mit Chemikalien. Sollte irgendeine Flissigkeit
dariber ausgelaufen sein, entfernen Sie das Stromkabel von der Steckdose und setzen Sie sich mit Ihrem Handler in
Verbindung.
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Beschreibung

Frontseite Ruckseite

1. Banknotenbegrenzer 7. Einstellrad fur Anpressdruck
2. Feeder 8. Typenschild

3. Tragegriff 9. Seriennummer

4. Display / Panel 10. Anschluss fiir externes Display
5. Banknotenforderrad 11. Ein-/ Ausschalter

6. Stacker / Stackersensor 12. Stromanschluss

13. Sicherung

Uv MG IR DD MT '
]

TOTAL»

UV / 1: Ein- und Ausschalten der UV — Prifung, Einstellung manueller Batchwert

MG / 2: Ein- und Ausschalten der MG und MT — Priifung , Einstellung manueller Batchwert

IR / 3: Ein- und Ausschalten der IR — Prifung, Einstellung manueller Batchwert

DD/ 0: Ein- und Ausschalten der Double Note — Priifung, Einstellung manueller Batchwert

CUR / 4: Wahl der Wahrung, Einstellung manueller Batchwert

+/ 5: Erh6hung des Wertes bei der PSVC — Zdhlung, Einstellung manueller Batchwert

SET / 6: Einschalten des manuellen Batchwertes, Einstellung manueller Batchwert

- / Batch: Reduzierung des Wertes bei der PSVC — Zdhlung, Wahl voreingestellter Batchwerte und Ausschalten der
Batch Funktion

ADD / 7: Ein- und Ausschalten der Additionsfunktion, Einstellung manueller Batchwert

Manual / 8: Wahl zwischen automatischen und manuellen Start, Einstellung manueller Batchwert
Value / 9: Ein- und Ausschalten der PSVC — Zahlung, Einstellung manueller Batchwert

Start: Starten und Anhalten des Zahlvorgangs
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Inbetriebnahme

Bitte beachten Sie folgende Hinweise bei der Inbetriebnahme und Benutzung der Maschine um ein optimales Zahlergebnis zu

erhalten.

e Verbinden Sie den Netzstecker mit der Steckdose.

e Verbinden Sie nun das Netzkabel mit der Maschine und schalten Sie diese auf der Riickseite des Geréates ein. Das Gerét fiihrt
dann einen Selbsttest durch.

e Stolen Sie die sortierten Banknoten auf einer geraden Flache auf, so dass die Noten an einer Langsseite biindig sind. Stellen
Sie die Banknoten nun senkrecht in den Banknotenbereich, so dass diese gegen den Tragegriff lehnen. Kippen Sie die
Banknoten nun nach hinten. So sorgen Sie flir einen optimalen Einzug der Banknoten. Sollten die Noten nicht richtig
eingelegt werden, kann es zu Fehlzdhlungen oder Nichterkennung und Aussortierung von Noten kommen.

e Durch Driicken der roten Start Taste wird der Zdhlvorgang gestartet.

e Wird eine Banknote nicht richtig erkannt oder als falschgeldverdachtig, stoppt die Maschine den Zahlvorgang. Die
verdachtige Banknote liegt im Stacker als oberste Note und kann dann entnommen und separat noch einmal gepriift
werden. Die Maschine alarmiert Sie zuséatzlich durch das rot leuchtende Display (siehe nachfolgendes Bild) und einen
Alarmton Uber den Stopp. Durch Driicken der Taste roten Start Taste wird der Zdhlvorgang fortgesetzt.
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Einstellung und Funktion

e PSVC - Pre-Selected-Value-Counting (Ausgewahlte Wertzdhlung)
Die CCE 2040 NG bietet Ilhnen die Moglichkeit neben der Stiickzahl auch gleich den Gesamtwert der sortierten Banknoten
angezeigt zu bekommen. Driicken Sie dazu die Taste VALUE und Sie bekommen unten Links im Display den ausgewahlten Wert
der zu zdhlenden Banknoten angezeigt. Uber die Tasten ,,+/ 5“ und ,- / Batch“ kénnen Sie diesen dndern. Folgende Werte sind
fur diese Zahlung moglich: 5 /10 /20 /50 / 100 / 200 / 500. Durch Driicken der Taste ,,CUR“ schalten Sie die PSVC-Zdhlung
wieder aus.

Hinweis: Die PSVC-Zahlung kann nicht zeitgleich mit der Batch — Zdhlung genutzt werden.

e Addition
Die Zdhlmaschine verfligt Gber eine Additionsfunktion mit der mehrere Banknotenstapel hintereinander gezahlt werden
koénnen und deren Ergebnis dann addiert werden. Durch Dricken der Taste ,ADD/7“ schalten Sie diese Funktion ein bzw. aus.
Im Display wird die aktivierte Funktion durch ADD angezeigt.

e Batch / Zihlstopp
Mit der Zdhimaschine haben Sie die Méglichkeit, einen individuellen Zahlstopp einzugeben oder einen vorprogrammierten
Wert auszuwahlen. Wird der eingestellte Batchwert erreicht, stoppt die Maschine den Zahlvorgang. Werden die abgezdhlten
Noten aus dem Stacker entnommen, zahlt die Maschine die verbliebenen Noten weiter bis diese komplett durchgelaufen sind
oder der Batchwert erneut erreicht wird.

Durch Driicken der Taste ,,-/BATCH” werden die voreingestellten Zahlstopps (100-50-20-10-Aus) abgerufen.
Durch Driicken der Taste ,-/BATCH” gefolgt von ,SET/6“ aktivieren Sie die numerische Tastenfunktion und kénnen den
gewtinschten Batchwert eingeben. Durch erneutes Driicken der Taste ,,-/BATCH” wird der Zahlstopp wieder deaktiviert.

e Automatischer / Manueller Start
Sie kdnnen bei dem Banknotenzahler zwischen einem automatischen und einem manuellen Start des Zdhlvorganges wahlen.
Durch Driicken der Taste ,, MANUAL / 8“ wechseln Sie zwischen den Varianten hin und her. Im Display erhalten Sie die
gewahlte Option angezeigt (MANUAL oder AUTO).

e Einstellung der Falschgelderkennung
UV Priifung:
Drucken der Taste ,UV / 1“ die Falschgelderkennung auf Basis von UV Merkmalen ein- und ausgeschaltet werden. Der aktive
Status wird durch die Anzeige UV im Display angezeigt.
MG/MT Priifung:
Durch Driicken der Taste ,MG / 2“ die Falschgelderkennung auf Basis von MG/MT Merkmalen ein- und ausgeschaltet
werden. Einmaliges Driicken aktiviert sowohl die MG als auch die MT Priifung. Durch erneutes Driicken wird erst MT und
anschlieBend MG ausgeschaltet. Der aktive Status wird durch die Anzeige im Display angezeigt.
IR Priifung:
Driicken der Taste ,IR / 3“ die Falschgelderkennung auf Basis von UV Merkmalen ein- und ausgeschaltet werden. Der aktive
Status wird durch die Anzeige UV im Display angezeigt.
DD Priifung:
Uber die DD Priifung kann in einem sortierten Stapel nach einer kleineren Banknote geschaut werden (z.B. ob in einem Stapel
20 Euro Scheine ein 5 Euro Schein ist). Der GréRBenunterschied der beiden Banknoten muss mindestens 5 mm betragen um
die abweichende Note zu erkennen.

DE
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Waihrungsauswahil:

Uber die Taste ,,CUR / 4“ kénnen Sie zwischen der Euro- und US-Dollar-Zdhlung hin und her wechseln. Durch die universelle
Software der CCE 2040 NG ist es aber auch moglich andere Wahrungen, die vom Level der Sicherheitsmerkmale her identisch sind,
in diesem Modus zu verarbeiten. Die Maschine stoppt nicht bei einer Fremdwahrung solange die aktivierten Sicherheitsmerkmale
erkannt wurden. Durch das Aktivieren und Deaktivieren einzelner Sicherheitsmerkmale, die geprift werden sollen, bietet sich die
CCE 2040 NG als universeller Banknotenzahler an.

Mechanische Einstellungen

Durch den Transport und durch Abnutzungen der Transportrollen im Hopper-Bereich kann eine Nachjustierung des
Banknoteneinzuges notwendig sein. Auf der Riickseite der Maschine befindet sich ein Stellrad, durch Drehen des Rades kann der
Anpressdruck auf die Banknoten verandert werden.

Zieht die Maschine nicht nur eine, sondern auch mehrere Banknoten ein, so drehen Sie bitte das Stellrad in Richtung des ,-“ —
Zeichens.

Wenn die Banknoten schlecht bzw. schrag in die Maschine eingezogen werden, drehen Sie das Stellrad bitte in Richtung des ,+“ —

Zeichen.
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Fehlermanagement und Wartung

Die CCE 2040 NG ist mit einem umfassenden Fehlermanagement ausgestattet, um Sie liber Probleme bei der Geldverarbeitung
und der Falschgelderkennung zu informieren, aber auch um auf Verschmutzungen von Sensoren aufmerksam zu machen. Bitte
beachten Sie insbesondere die weiter unten stehenden Hinweise zur Reinigung der Maschine um Fehler durch verunreinigte
Sensoren auszuschliefen und ein optimales Ergebnis bei der Zahlung von Banknoten zu haben.

Fehlermeldung

Fehlermeldung Fehlerursache Fehlerbehebung
UV Fehler Sicherheitsmerkmal nicht erkannt 1.Entfernen Sie die aussortierte Banknote aus
Error Code: A dem Stapel und setzen Sie den Zahlvorgang
Error Code: CE1 durch Driicken der roten Start Taste fort.

2.Z&hlen Sie am Ende die aussortierte
Banknote erneut. Wird diese erneut
ausgewiesen, so liberprifen Sie bitte deren
Echtheit und Unversehrtheit. Durch das
Waschen von Banknoten kann eine
Verfélschung der UV Signatur auftreten.

3.Tritt bei Ihnen vermehrt der UV Fehler auf,
so reinigen Sie bitte die Sensoren und achten
darauf, dass kein direktes Licht durch helle
Lampen in den Sensorbereich leuchtet.

MG Fehler Sicherheitsmerkmal nicht erkannt 1.Entfernen Sie die aussortierte Banknote aus
Error Code: b dem Stapel und setzen Sie den Zdhlvorgang
Error Code: CE7 durch Dricken der roten Start Taste fort.

2.Zahlen Sie am Ende die aussortierte
Banknote erneut. Wird diese erneut
ausgewiesen, so liberprifen Sie bitte deren
Echtheit und Unversehrtheit.

3. Tritt bei Ihnen vermehrt der MG Fehler auf,
so reinigen Sie bitte die Sensoren.

IR Fehler Sicherheitsmerkmal nicht erkannt 1.Entfernen Sie die aussortierte Banknote aus
Error Code: C dem Stapel und setzen Sie den Zahlvorgang
Error Code: CE3/CE4 durch Dricken der roten Start Taste fort.

2.Z&hlen Sie am Ende die aussortierte
Banknote erneut. Wird diese erneut
ausgewiesen, so Uberpriifen Sie bitte deren
Echtheit und Unversehrtheit.

3. Tritt bei lhnen vermehrt der IR Fehler auf, so
reinigen Sie bitte die Sensoren und achten
darauf, dass kein direktes Licht durch helle
Lampen in den Sensorbereich leuchtet.
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Fehlermeldung Fehlerursache Fehlerbehebung
Formatfehler Fehler bei der Formaterkennung der 1.Entfernen Sie die aussortierte Banknote aus
Error Code: F Banknote dem Stapel und setzen Sie den Zahlvorgang

durch Dricken der roten Start Taste fort.
2.Prifen Sie, ob die Note gefaltet, geknickt
oder beschadigt ist.

Error Code: CE5 (Hopper) Sensorfehler 1.Schalten Sie die Zdhlmaschine aus und

Error Code: CE8 (Stacker) trennen Sie sie vom Stromnetz.

2.Entfernen Sie alle noch in der Maschine
befindlichen Banknoten.

3.Reinigen Sie Maschine gemaf} Handbuch und
entfernen Sie etwaige Fremdkorper.

Error Code: CE2 Sensor Disc Sollte der Fehler nicht durch reinigen der
Maschine behoben werden kénnen, setzen Sie
sich bitte mit einem Servicepartner in

Verbindung.

Reinigung der Sensoren

Durch die Banknoten und durch sich absetzenden Staub kommt es zu Ablagerungen vor den Sensoren der Maschine. Diese
Verunreinigungen filhren zu vermehrten Aussortierungen und Nichterkennungen von echten Banknoten.

Bitte reinigen Sie daher in regelmaBigen Abstianden die Sensoren der Maschine. Schalten Sie bei der Reinigung der Maschine
das Gerat generell aus und ziehen Sie den Netzstecker.

Um die Sensoren der Maschine besser reinigen zu kdnnen gehen, gehen Sie bitte wie folgt vor. Greifen Sie unter die
Banknotenbegrenzer und den Tragegriff. Sie konnen diesen Bereich jetzt leicht nach oben ziehen. Dadurch erhalten Sie besseren
Zugriff auf den Transport- und Sensorbereich erhalten.

Mit einem weichen Pinsel und Tuch kdnnen Sie die groben Staubablagerungen von den Sensoren im Hopper- und Stackerbereich
sowie von den Banknotenférderrddern entfernen. Zur Reinigung der Falschgeldsensoren empfehlen wir den zusatzlichen Einsatz
eines nichtentflammbaren Druckluftsprays um auch an unzugénglichen Stellen Schmutz und Feinstaub zu beseitigen.
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Wechseln der Sicherung
Die Zahlmaschine ist durch eine Sicherung geschiitzt, die von Ihnen ohne grolRen Aufwand im Bedarfsfall ausgetauscht werden

kann.

Bitte schalten Sie vor dem Wechsel der Sicherung die Maschine aus und ziehen Sie den Netzstecker aus dem Gerit. Es besteht
bei Nichtbeachtung Lebensgefahr auf Grund von Stromschlagen.

Ziehen Sie die Abdeckung der Sicherung ab und tauschen die Sicherung gegen eine gleichwertige Sicherung aus. Der Verschluss
der Sicherung muss nach dem Wechseln wieder fest aufgedriickt werden.

Lieferumfang

Im Lieferumfang inbegriffen Optional erhiltlich
Handbuch Druckluftspray (A007925)
Netzkabel Reinigungskarten (A007924)

Externes Display
Staubschutzhlle
Pinsel / Ersatzriemen / Ersatzsicherung

Technische Spezifikation

Notenabmessungen: 50 x 100 mm ~ 90 x 180 mm
Hopper/Stacker Volumen: 300/ 200 Noten
Stromanschluss: AC230V /50Hz
Stromverbrauch: 80 W (max)
Betriebstemperatur: 0°C-40°C

Luftfeuchtigkeit: 25-80%

Abmessungen: 292 (T) x 248 (B) x 175 (H) mm
Gewicht: 5,3 kg

Zahlgeschwindigkeit: 1.000 Noten pro Minute
Kontakt

Sollte es einmal zu Problemen mit Ihrer Banknotenzahlmaschine kommen und Sie kdnnen diese Probleme nicht mit Hilfe des
vollstdndigen Handbuches beheben, so wenden Sie sich bitte an Ihren Handler oder an unser Service Team.

info@cce.gmbh

Bitte bewahren Sie Ihren Kaufbeleg als Garantiebeleg auf. Der Typenaufkleber auf der Riickseite bzw. Unterseite der Maschine
mit der Seriennummer darf nicht entfernt, Giberklebt, beschadigt oder auf eine andere Art und Weise verdndert werden, es
droht sonst ein Verlust der Garantie.




